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ALLMANNA VILLKOR

Inledning

Dessa allmanna villkor ("Allméanna villkor”) galler for
alla tjanster och produkter som
Vastkusten Konstruktionsbyra AB ("VKAB”) och/eller

NevoSens tillhandahaller.

VKAB tillhandahaller en sndsensor som ar ett
elektroniskt matinstrument for bevakning av
viktlaster/deformationer i balkar i och pa
byggnadstak (taklast/deformationer) ("Produkten”),
samt i forekommande fall konstruktionsberdakningar

och vagledande rekommendationer ("Tjansterna”).

Kunden ansvarar for samtliga uppgifter avseende
fastigheten eller andra forhallanden som ligger till
grund for VKAB:s tillhandahallande av Produkten
och/eller utférande av Tjansterna. VKAB ansvarar
inte heller for andrade forhallanden, t.ex.
tilkommande installationer i fastigheten som kan
komma att paverka VKAB:s tillhandahallande av

Produkten och/eller utférande av Tjansterna.
Funktion

Produkten ska ses som ett hjdlpmedel i ett
helhetsarbete att bevaka taklast. VKAB:s
tillhandahallande av Produkten innebar ingen garanti
for att en for hog taklast, med risk for skada, likval
inte kan uppsta. Aven med Produkten installerad och
i drift maste kunden saledes regelbundet kontrollera
forhallandena pa det aktuella taket och sadkerstalla
att Produkten fungerar korrekt. Ar produkten med i
upphandling gallande bygglovsarenden aligger det

kunden att fa systemet godkdnt av kommunen.
Tjdnsterna

Utover vad som i 6vrigt foljer av dessa Allmanna
villkor galler foljande for VKAB:s tillhandahallande av

Tjansterna.
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For VKAB:s utférande av Tjdnsterna gédller ABK 09,
med de tilligg och dndringar som foljer av dessa
Allmanna villkor. Vid motstridigheter mellan dessa
Allméanna villkor och ABK 09 har Allménna villkoren
foretrade. Med andring av ABK 09 kap. 5 § 6 ska
krav pa skadestand framstdllas inom en (1) manad
efter det att kunden fatt skilig anledning att anta att
VKAB ar ansvarigt for skadan, dock senast sex (6)
manader efter det att kunden fatt kinnedom om

skadan.
Installation

Viktigt att "NevoSens Steg for steg installation” foljs
vid installation, om manualen inte f6ljs galler inte
garantin. Produkten kan installeras av kunden. Vid
installation maste kunden sdkerstdlla att Produkten
placeras pa en horisontell yta och att det inte
foreligger risk for att dess rorliga del hindras i dess

rorelsemonster.

For det fall VKAB inte tillhandahallit kunden nagra
Tjdnster, och kunden bestéllt installation av
Produkten av VKAB eller valt att utfora installationen
sjalv, ska kunden tillhandahalla VKAB information
om de gransvarden som kunden 6nskar ska galla for
det aktuella byggnadstaket. Det ankommer pa
kunden att svara for riktigheten av gransvardena och
alla 6vriga uppgifter som kunden tillhandahaller.
Efter slutford installation tillstalls kunden ett
installationsintyg, som om sa dr fallet, utvisar att

Produkten fungerar korrekt.
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Drift och underhall

Kunden ansvarar fullt ut for att ndédvandigt drift- och
underhallsarbete utfors I6pande. VKAB ansvarar inte
for skada till féljd av kundens bristande drift och
underhall avseende vare sig aktuell fastighet eller
Produkten. Kunden kan paverka Produktens
forutsattningar for en optimal funktionalitet varfor

bland annat foljande bor beaktas.

- Vid kundens egen berdkning av gransvarden for
taklast ska hdansyn tas till det aktuella takets barighet

med tilligg av en tillfredsstdllande felmarginal.

- Kunden bor etablera en rutin for regelbunden
okular kontroll av det aktuella taket och for

funktionskontroll av Produkten.
Produktgaranti

Produkten levereras med tva (2) ars garanti vad avser
dess tekniska komponenter. VKAB ansvarar inte for
Produktens bristande funktion eller livslangd som
beror pa brister i kundens drift- och

underhallsansvar.

Ett villkor for produktgarantin ar att kunden i
samband med besiktning efter genomford
installation har erhallit ett installationsintyg samt att
uppfoljande besiktning har utforts av VKAB, med
godkant resultat. Det aligger kunden att bestilla
sadana besiktningar av VKAB. For att
produktgarantin enligt dessa Allmanna villkor ska
gélla, ska en uppfoljande besiktning ha genomforts
infor narmast kommande vintersasong och da senast
i september manad for zon A-C, och i oktober manad
for zon D-E, se VKAB:s zonkarta, oaktat nar

installation av Produkten skett.
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Figur: VKAB:s zonkarta

Om fel i Produkten framtrader inom tva (2) ar, som
VKAB ansvarar for enligt dessa Allmanna villkor, ska
VKAB tillhandahalla en ny Produkt. Kunden svarar for
och bekostar nedmontage samt byte av defekt
Produkt.

Ansvarsbegransning

VKAB ansvarar med nedan angivna begransningar for
skada som uppstar pa grund av VKAB:s forsumlighet
vid utférande av sina ataganden enligt dessa

Allméanna villkor.

VKAB ansvarar inte for riktigheten i av kunden
lamnade uppgifter eller for att de faktiska
forhallandena pa fastigheten 6verensstimmer med
erhallna uppgifter, vilket innebar att VKAB inte kan
hallas ansvarigt for slutsatser eller
rekommendationer som baserats pa felaktig eller
bristfallig information eller material som lamnats av

kunden.

VKAB:s skadestandsansvar ska, savida inte uppsat
eller grov vardsloshet foreligger, vara begransat till
VKAB:s sammanlagda ersattning for tillhandahallna

Produkter och, i forekommande fall, Tjanster.

VKAB ansvarar inte, savida inte uppsat eller grov

vardsloshet foreligger, i nagot fall for utebliven vinst,
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eventuella féljdskador, produktionsbortfall, goodwill
eller annan indirekt skada eller forlust, inklusive men
inte begransat till kundens eventuella
skadestandsskyldighet mot tredje man eller fér

forlust av information.

Oaktat vad som angetts ovan ar VKAB:s
skadestandsansvar begransat till en (1) miljon
kronor, vilket i forekommande fall savitt galler

Tjansterna innebdr en dndring av ABK 09 kap. 5 § 3.

For det fall kunden frangatt VKAB:s rekommenderade
antal Produkter pa en fastighet ansvarar VKAB inte
for nagon skada som beror pa att kunden valt att

avvika fran rekommenderat antal Produkter.

Marknadsforing.

Vi forbehaller oss ratten att marknadsfora vart
samarbete genom att inkludera er som kund under
fliken 'Kunder' pa vara hemsidor. Vi forbehaller oss
dven ratten att publicera inlagg om samarbetet pa

vara sociala mediekanaler
Tvist

Svensk materiell ratt ska gdlla for dessa Allmdnna
villkor.

Tvister som uppstar i anledning av dessa Allmanna
villkor ska slutligt avgoras genom skiljedom enligt
Skiljedomsregler for SCC Skiljedomsinstitut.
Skiljeforfarandets sate ska vara Goteborg. Spraket
for forfarandet ska vara svenska. Svensk ratt ska

tillampas pa tvisten.

Skiljeforfarande som pakallats med hanvisning till
denna skiljeklausul omfattas av sekretess.
Sekretessen omfattar all information som
framkommer under férfarandet liksom beslut eller
skiljedom som meddelas i anledning av forfarandet.
Information som omfattas av sekretess far inte i

nagon form vidarebefordras till tredje man utan den
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andra partens skriftliga samtycke. Part ska dock inte
vara forhindrad att vidarebefordra sadan information
for att pa basta satt tillvarata sin ratt mot den andra
parten med anledning av tvisten eller om en sadan
skyldighet foljer av forfattning, foreskrift,

myndighetsbeslut, borskontrakt eller motsvarande.



